
マイナ保険証及び資格確認書紛失時のフロー

マイナンバーカードに

保険証の利用登録をしている

※利用登録状況はマイナポータルに

ログインして確認してください。

いいえ

は

い

有効な資格確認書を紛失
『資格確認書滅失届 兼 交付申請

書』の滅失届箇所と交付申請書箇所

（理由：8）を記入して提出

再交付手数料の振込が必要

（1枚につき1,000円）

紛失した

有効な資格確認書を

マイナンバーカードを

『資格確認書滅失届 兼 交付申請書』

の滅失届箇所と交付申請書箇所（理由：

5と8）を記入して提出

持っている 『資格確認書滅失届 兼 交付申請書』

の滅失届箇所のみ記入して提出

マイナ保険証を

利用してください。

返
却
し
た

マイナンバーカードを

『資格確認書滅失届 兼 交付申請書』の交付申請

書箇所（理由：5）を記入して提出

破
棄
し
た

マイナンバーカードを

『資格確認書滅失届 兼 交付申請書』の滅失届箇所

（理由欄に破棄したことを記入）と交付申請書箇所（理

由：5）を記入して提出

資格確認書を

再交付します。

（マイナンバー

カード発行等の

お手続きについ

ては市区町村へ

お問合せくださ

い。）

資格確認書を交付します。

（市区町村にてマイナンバーカー

ドの交付手続きを行ってくださ

い。）

スタート！

紛失した

紛失した

紛失した

持っている

発
行
さ
れ
て
い
な
い

持
っ
て
い
る

持っている

博報堂健康保険組合


